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1. INTRODUCAO

A disponibilidade de equipamentos é crucial para o desempenho
dos servicos médico-hospitalares, impactando diretamente no
diagnéstico e tratamento dos pacientes. A manutengdo, nesse
cendrio, tem papel estratégico ao garantir o funcionamento
adequado dos ativos. Alinhada d&s prdticas  industriais, a
engenharia clinica deve contribuir para reduzir falhas e otimizar
processos. A Manutengdo Produtiva Total (TPM) incentiva o
envolvimento dos profissionais e promove melhorias continuas. Este
projeto investiga o uso da Realidade Aumentada (RA) como apoio
& manutengdo hospitalar, visando modernizar os padrdes de
inspe¢do e conservagdo, em consondncia com os principios da
Industria 4.0.

2. METODOLOGIA

O desenvolvimento deste projeto seguird a abordagem baseada
na pesquisa Tecnolégica ou Aplicada [1], permitindo que a
aplicagéio de métodos que atendam as necessidades imediatas
de diferentes setores, prdatico dos
conhecimentos adquiridos. A coleta de dados foi realizada por
meio de pesquisa bibliogrdfica, que consiste em um levantamento
dos principais trabalhos j& desenvolvidos na drea, fornecendo
dados atuais e relevantes para embasar a pesquisa [2]. No
desenvolvimento, a pesquisa e a identificacdo de solucdes serdo
realizadas por meio da internet, utilizando bases de dados livres
para identificar plataformas que permitam a criagéo de projetos
em Realidade Aumentada (RA) com suporte de recursos low-code
permitindo a criagcdo de padrdes da Manutengdo Autdnoma (MA)
a partir de padrdes jé& criados no formato tradicional (impresso),
sem a necessidade de equipes especialistas de Tl para esta
atividade.

viabilizando o uso

As pesquisas se dardo com o uso das strings de pesquisa descritas
no Quadro 1.

Quadro 1 - Strings de Pesquisa

Realidade Aumentada
Solugéio/Software /Aplicativo
Low-code

Manutengéo Auténoma
Equipamentos
Médico-hospitalar

Fonte: Autores (2025).

As strings sendo combinadas em expressGes para serem
pesquisadas nas plataformas livres Google e Google Académico
buscando identificar as solugdes que melhor se apliquem o
propdsito da pesquisa.

Caso sejam identificadas solugdes especificas, serd testada com a
criagdo de uma RA para uma Bomba de Infusdo, disponivel no
laboratério da Fatec Bauru, que j& possui Padréo de Inspegéo
Elaborado tecnicamente (impresso). Os testes, se realizados,
deverdo permitir analisar as reais condi¢cdes de o aplicativo
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atender aos propdsitos da pesquisa sem esgotar, neste momento,
os recursos oferecidos por ele. Os testes serdo realizados
uvtilizando dispositivos méveis (tablets e smartphones) destinados
ao projeto e executado.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da pesquisa realizada, foram identificados 44 estudos
relevantes sobre a aplicagdo da Realidade Aumentada (RA) na
manutengdo, destacando diferentes perspectivas e abordagens
tecnolégicas, apoés uma rdpida andlise destes, os seguintes foram
selecionados como os que mais poderiam contribuir com esta
pesquisa, sdo eles:

1. O artigo "Aplicagdio na IndUstria 4.0 nos Sistemas de
Manutengdio" discute os conceitos de manutengdo autdnoma e
realidade aumentada, apresentando ferramentas e
equipamentos aplicdveis a esse contexto. O estudo enfatiza que
a RA é uma solugdo vidvel devido & sua baixa demanda por
espago fisico e ao fdcil acesso a informagdes por meio dessa
tecnologia, mas ndo apresenta as solugdes utilizadas para
desenvolvimento dos projetos, apenas destaca sua presenga e
relevéncia para o futuro da manutengdo industrial [3].

2. No artigo "Gestdo da Manutengdo de Edificios”, a RA é
mencionada como um recurso para otimizar manutengdes prediais.
O estudo destaca o uso de dculos de RA, que permitem que
técnicos acessem documentos, consultem especialistas remotos e
realizem operagdes com maior eficiéncia, fazendo uma descrigdo
dos principais recursos disponiveis em ferramentas de RA se
vtilizadas na manutengdio de edificios. Embora cite um
desenvolvedor também ndo apresenta solugdes possiveis de
serem utilizados [4].

3. O estudo "Manutengéio 4.0: Novas Tecnologias Aliadas &
Gestdio da Manutengdo" explora o uso de dispositivos méveis e
sensores integrados a sistemas de RA para monitoramento e
interagdo com equipamentos industriais. O artigo também aborda
a utilizagéo de éculos de RA, destacando o Microsoft HoloLens 2
como uma solugdo inovadora para operagdes hands-free. Este
trabalho j& se aproximou das intengdes desta pesquisa trazendo
o uso efetivo da RA na manutengdo com exemplo de aplicagéo e
uso de Sculos e mobile, mas sem se aprofundar em uma solugdio
especifica [5].

4. Além do setor industrial, a RA tem sido aplicada no ensino,
conforme apontado nos artigos "Geometria: Aplicativo
Educacional com Realidade Aumentada para Auxiliar o Ensino de
Sélidos Geométricos" e "Tapamdtica: Uma Aplicagdo de
Realidade Aumentada com Enfoque Educacional para Estudantes
das Séries Iniciais”". Ambos os estudos demonstram o impacto
positivo da RA na aprendizagem interativa e na assimilagdo de
conceitos matemdaticos. Estres trabalhos exploram os potenciais da
RA em vdrias dreas incluindo a educagdo [6][7].

5. Outro estudo considerado relevante aderindo ao pesquisado
foi "Utilizagdo da Redlidade Aumentada na Manutengéo
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Industrial”, que apresenta a solugdo EcoStruxure Augmented
Operator Advisor, que permite o monitoramento em tempo real
de sistemas industriais, reduzindo custos e ofimizando a
produtividade [8], esta solugdo sendo low-ocode e diretamente
atrelada ao procurado como solugdo. Complementando essa
abordagem, o artigo "Equipamentos de RA para Manutengdo"
analisa o dispositivo HMT-1 da RealWear, amplamente utilizado
em ambientes industriais devido & sua robustez e capacidade de
suporte remoto [9].

Esta solugdio foi a que mais se mostrou adequada aos propdsitos
da pesquisa, mas no momento ndo estava oferendo acesso livre
para os testes.

6. Os ébculos de RA desempenham um papel crucial na
manutencdo, conforme exemplificado pelo caso da LATAM
Airlines, que implementou o uso de SmartGlass para transmissdo
de imagens em tempo real, facilitando a assisténcia técnica &
disténcia [10]. Dentre os dispositivos disponiveis, destacam-se o
HMT-1, reconhecido por seu design industrial e comandos por voz,
e o Google Glass Enterprise Edition 2, voltado para diagndstico e
suporte técnico em tempo real [11].

7. Além dos dispositivos vestiveis, aplicativos de RA para
dispositivos méveis tém sido amplamente utilizados para otimizar
processos de manutengdio. Essas ferramentas permitem a
visualizagéio de instrucdes detalhadas e a comunicagdo remota
com especialistas, promovendo maior precisdo e seguranga
operacional [12].

A integragdo da Realidade Aumentada nos processos de
manutengdo tem demonstrado grande potencial para aumentar a
eficiéncia, reduzir erros e aprimorar a seguranga operacional.
Com os avangos tecnolégicos, espera-se que essas ferramentas se
tornem cada vez mais acessiveis e essenciais para a MA.

Em comparagdo aos métodos tradicionais - baseados em checklists
impressos e treinamentos presenciais, a RA oferece maior
precisdo, redugdo de falhas humanas, facilidade de capacitagéo
e aumento da disponibilidade dos equipamentos. Contudo,
desafios como curva de aprendizado, necessidade de dispositivos
compativeis e integrag@o com sistemas hospitalares ainda sdo
barreiras. A pesquisa refor¢a que a combinagdo entre RA, low-
code e manutengéio representa uma inovagdo estratégica vidvel
para modernizar os servigos hospitalares, especialmente em Bauru
e regido.

4. CONCLUSOES

A pesquisa evidenciou o potencial da RA para otimizar processos
de MA, especialmente em ambientes médico-hospitalares. A
revisdo bibliogrédfica destacou tecnologias emergentes, como
bculos inteligentes, aplicativos low-code e plataformas de
monitoramento, que integram os usudrrios aos padrdes de inspegdo
e limpeza de forma mais eficiente. Dispositivos como o Microsoft
Hololens 2 e o RealWear HMT-1 mostraram-se eficazes ao
facilitar operagdes, fornece suporte remoto e acesso a
informacdes em tempo real. O uso de plataformas low-code
permitindo o desenvolvimento de solu¢des personalizadas sem
necessidade de programagéo avancada. A implementagdo
dessas ferramentas pode reduzir custos operacionais, aumentar a
eficiéncia da manutengdo e melhorar a confiabilidade dos
equipamentos, resultados conhecidos quando se utiliza a
ferramenta de MA. O uso da RA no contexto das inspe¢des de

MA pode favorecer o seu uso maximizando as chances de sucesso
do processo de implantagéo.

Infelizmente a solugdo low-code encontrada, que ser mostrou mais
adequada, ndo apresentou acesso para free, que permitiria os
testes planejados. Mas a aplicagéo potencial destes conceitos no
setor médico-hospitalar foi vislumbrada podendo ser mais
explorado em uma sequéncia do projeto.
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