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Apresentacao do estudo

A formacdo de profissionais na area de Tecnologia da Informacao (TI) demanda meto-
dologias que aproximem o estudante de situacdes reais do mundo do trabalho. Nesse contex-
to, € fundamental desenvolver competéncias voltadas a analise de problemas e a construcao
de solucdes de software.

Entre as competéncias desenvolvidas destacam-se andlise de requisitos, modelagem
de sistemas, desenvolvimento e manutencdo de software, trabalho em equipe, comunicacao
técnica, resolucao de problemas complexos, gerenciamento de projetos e tomada de decisao.
Essas competéncias sdo essenciais na formacdo do tecnologo em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas (ADS), uma vez que esse profissional atua na identificacdo de demandas orga-
nizacionais, na analise de processos e na concepcao de solugdes computacionais capazes de
atender as necessidades de diferentes contextos. Além dos conhecimentos técnicos, essas ha-
bilidades contribuem para a atuacgao colaborativa em equipes multidisciplinares, favorecen-
do a entrega de solu¢des inovadoras, eficientes e alinhadas aos objetivos das organizacdes.

No contexto de ADS,t metodologias ativas tornam-se especialmente relevantes devi-
do a natureza pratica e dindmica da area de TI, na qual os profissionais precisam atuar
em equipes multidisciplinares, resolver problemas reais e adaptar-se continuamente as
mudancas tecnoldgicas. A aprendizagem baseada em projetos favorece esse processo ao
organizar a formacdo em torno de problemas auténticos, investigacdo, producdo colabo-
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rativa e socializacdo de resultados (THOMAS, 2000; BENDER, 2014). De modo complemen-
tar, o uso de metodologias ativas contribui para deslocar o estudante de uma postura pre-
dominantemente receptiva para uma atuacdo mais participativa e autoral no processo de
aprendizagem (BACICH; MORAN, 2018).

Conforme Ian Sommerville (2019), a formag¢do em Engenharia de Software deve in-
corporar praticas que simulem ambientes reais, como levantamento de requisitos com
clientes, reunides de sprint, versionamento em GitHub, divisdo de papéis na equipe, pro-
totipacdo, validacdo com usudrios, documentacdo técnica e apresentacdo de pitch, per-
mitindo aos estudantes vivenciar as etapas do desenvolvimento e aprimorar habilidades
como trabalho em equipe, comunicacao e resolucdo de problemas, tais como automacao
de processos, sistemas web, aplicativos, marketplaces, sistemas gerenciais e platafor-
mas de servicos.

No curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas da Fatec Ourinhos, essa aborda-
gem é implementada por meio de um projeto interdisciplinar que integra diferentes disci-
plinas ao longo da formacao académica. Desenvolvida desde 2022, a iniciativa ja envolveu
aproximadamente 240 alunos por semestre, promovendo a articulacdo entre conhecimen-
tos tedricos e praticos no desenvolvimento de solu¢des de software.

Este trabalho tem como objetivo analisar a contribuicdo dessa pratica pedagogica na
formacao dos estudantes, considerando tanto o desenvolvimento técnico quanto a percepcao
dos alunos sobre o processo de aprendizagem. Sua relevancia esta relacionada a crescente
necessidade de estratégias educacionais que promovam a integracdo entre ensino, pratica
profissional e extensdo, aproximando os estudantes de desafios concretos encontrados na
sociedade e nas organizagdes. Nesse contexto, o projeto interdisciplinar configura-se como
um espacgo de experimentacgdo e construcao do conhecimento, permitindo aos alunos desen-
volver uma visado sistémica dos processos de desenvolvimento de software e compreender a
aplicacdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso em situacdes reais.

Descricao do estudo

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, de abordagem qualitativa e natureza
descritiva, estruturada como relato de experiéncia. A metodologia adotada fundamenta-se na
PBL, que, conforme Thomas (2000), promove a aprendizagem por meio da investigacdo e da
resolucdo de problemas reais. Nesse contexto, os estudantes desenvolvem, em grupos, sistemas
de software voltados para demandas identificadas em organizacdes, empreendedores ou na co-
munidade, integrando conhecimentos adquiridos em diferentes disciplinas ao longo do curso.

Durante o desenvolvimento dos projetos, os estudantes realizam o levantamento de
requisitos por meio de entrevistas, questionarios e reunides com os clientes ou usuarios,
identificando necessidades e funcionalidades do sistema. Na etapa de andlise e modelagem,
elaboram diagramas UML, casos de uso, diagramas de classes e fluxos de processos para
representar a estrutura e o comportamento da solugdo proposta. Em seguida, desenvolvem
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prototipos de interfaces utilizando ferramentas de design, permitindo a validagdo prévia
da experiéncia do usudrio e dos requisitos funcionais.

Na fase de projeto e implementacao, os alunos realizam a modelagem do banco de da-
dos, definem a arquitetura da aplicacdo e desenvolvem sistemas web, aplicativos maveis,
plataformas de servigos, marketplaces e sistemas gerenciais utilizando linguagens e fra-
meworks estudados no curso. Posteriormente, executam testes funcionais e de usabilidade,
identificando falhas e propondo melhorias. Ao final de cada ciclo, os grupos apresentam 0s
resultados por meio de relatorios técnicos, demonstracdes do software e apresentagdes para
docentes, colegas e parceiros externos, possibilitando a avaliagdo tanto dos aspectos técnicos
quanto das competéncias de comunicagao e trabalho em equipe.

Essa abordagem estd alinhada ao que propde Pressman (2016), ao destacar que o de-
senvolvimento de software envolve um conjunto estruturado de atividades que exigem
competéncias técnicas e de gestdo, para além da programacao. Essas atividades abrangem
a comunicacdo com clientes para levantamento de requisitos, a modelagem de processos e
sistemas, a elaboracdo de prototipos, a implementacdo e os testes de software, bem como
o planejamento das atividades, a divisdo de tarefas e o acompanhamento das entregas. No
projeto interdisciplinar, os estudantes desenvolvem essas competéncias ao longo da cons-
trucdo de sistemas voltados para problemas reais, vivenciando diferentes etapas do ciclo
de desenvolvimento de software.

A coleta de dados foi realizada por meio da observacdo das atividades desenvolvidas
durante o projeto interdisciplinar, da andalise dos artefatos produzidos pelos estudantes, tais
como documentacdes, diagramas e prototipos, e da aplicacdo de um questiondrio eletrénico
elaborado no Google Forms. O questiondrio buscou avaliar a percepcdo dos participantes
quanto ao processo de aprendizagem, ao engajamento nas atividades propostas, ao desen-
volvimento da autonomia e a contribuicdo da experiéncia para sua formacdo profissional. O
instrumento aplicado é apresentado integralmente no Apéndice A.

O desenvolvimento do projeto ocorre de forma interdisciplinar, envolvendo disciplinas
como Engenharia de Software I, II e III, Interagdo Humano-Computador (IHC), Banco de Da-
dos e Laboratdrio de Engenharia de Software (Tabela 1).

Tabela 1. Detalhamento das disciplinas

Disciplina Semestre Carga horaria
Engenharia de Software I 2° 80h
Engenharia de Software II 3° 80h
Engenharia de Software III 4° 80h
Interacdo Humano-Computador 3° 40h
Banco de Dados 3° 80h
Laboratdrio de Engenharia de Software 4° 80h

Fonte: elaborado pelos autores (2026)
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Os estudantes sdo organizados em grupos de até cinco integrantes no 3° semestre,
totalizando, em média, 15 novos grupos por semestre. Essa organizacdo possibilita a di-
versidade de propostas e a simulacdo de dindmicas colaborativas proximas as vivenciadas
no ambiente profissional. Cada etapa do projeto esta associada a competéncias especificas,
permitindo a construcgdo progressiva do conhecimento. A Tabela 2 apresenta as etapas de
desenvolvimento do projeto e sua relacdo com as disciplinas envolvidas.

Tabela 2. Etapas de desenvolvimento dos projetos

Competéncias

Etapa Descricao Disciplinas desenvolvidas

Ideacdo Definicdo do problema  Eng. de SoftwareI  Visdo de soluc¢do

Viabilidade/ Levantamento Andlise técnica e de Eng. de Software I Andlise de sistemas

de Requisitos mercado

Modelagem Diagramas UML Eng. de Software III  Projeto de software
Interface Prototipac¢do IHC Usabilidade

Banco de dados Modelagem de dados ~ Banco de Dados Estruturacao
Implementacdo Desenvolvimento Lab. Eng. Software Integracdo

Fonte: elaborado pelos autores (2026)

Como resultados parciais, observou-se uma evolucdo na qualidade das solucdes desen-
volvidas pelos estudantes, bem como avangos na capacidade de resolugdo de problemas, no
trabalho colaborativo e na articulacdo entre conhecimentos tedricos e praticos. Também fo-
ram identificados indicios de maior engajamento, autonomia e protagonismo dos alunos ao
longo do processo de desenvolvimento dos sistemas. Como forma de ilustrar a diversidade
das solucdes produzidas, destacam-se iniciativas voltadas a diferentes setores da sociedade,
incluindo plataformas para agendamento de servicos, sistemas de apoio ao agronegocio e
aplicacdes relacionadas a causa animal.

Os projetos apresentados na Tabela 3, abaixo, apresentam exemplos de projetos,
atualmente em desenvolvimento na disciplina de Engenharia de Software II e demons-
tram o potencial da abordagem adotada para aproximar a formacdo académica de desa-
fios reais, permitindo que os estudantes desenvolvam solucdes tecnoldgicas aplicaveis
a diferentes contextos sociais, econémicos e organizacionais. Dessa forma, a experién-
cia contribui para a formacao de profissionais mais preparados para atuar na andlise e
no desenvolvimento de sistemas voltados as necessidades da comunidade e do mercado
de trabalho.
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Tabela 3. Exemplos de projetos desenvolvidos na disciplina
de Engenharia de Software II

Nome do projeto Objetivo Etapa
Desenvolver um ecossistema digital voltado a gestdo de
consultérios odontoldgicos, capaz de otimizar processos Viabilidade/
DentalFlow administrativos, facilitar o gerenciamento de atendimentos Levantamento

e aprimorar a comunicagao entre profissionais e pacientes,
oferecendo uma solugdo pratica, organizada e acessivel.

gsjz::rrlrt‘:?acri:ento Dese,n\_/olver uma plgtaforma digital para gerenciamento

para clinica de cI|n|ca§ veterinarias mdependenteg, capaz de centrallzqr ‘
R mformagqes, otimizar proce§sos:adm|n|stra_t|vos e operacionais
API restful e proporcionar maior organizac¢ao no atendimento clinico.

Fornecer uma plataforma web capaz de registrar, documentar
e validar as transacdes relacionadas a compra, venda e ado¢do
de animais, garantindo rastreabilidade das informac6es, como

Desenvolvimento
de Um Sistema

Ll identificacdo dos envolvidos e dados dos pets associados.
Desenvolver uma plataforma digital que facilite o planejamento
Festify e a organizacdo de festas e eventos, centralizando servigos,

produtos e fornecedores em um ambiente intuitivo, sequro e
funcional.

Disponibilizar um ambiente digital capaz de centralizar e
MOVVA organizar o acompanhamento continuo entre profissionais da
saude e pacientes.

A modelagem, especificacdo e desenvolvimento de um
aplicativo capaz de conectar consumidores a estabelecimentos
comerciais que possuam alimentos excedentes ou proximos
do vencimento, permitindo sua comercializacdo com precos
reduzidos.

Nao Desperdice
Ourinhos

Disponibilizar uma plataforma digital que permita a consulta e
PertMania visualizacdo de pet shops, centralizando informacdes relevantes
sobre os servicos oferecidos.

Desenvolver uma plataforma integrada de gestdo para oficinas
mecanicas, associada a um mddulo de assisténcia automotiva

Autolink emergencial, utilizando geolocalizacdo em tempo real para
otimizar a comunicacdo entre oficinas e motoristas, reduzir o
tempo de resposta e melhorar a eficiéncia operacional.

Desenvolver um sistema web para gestao de brechos,
permitindo o controle centralizado de estoque, vendas e

Sz s consignacdo, com geracao de relatérios gerenciais para apoio a
tomada de decisdo.
Oferecer uma plataforma digital que conecte artistas

ArtiFy independentes a clientes em potencial, facilitando a divulgacao

de trabalhos artisticos e a busca por servicos de forma pratica e
eficiente.

Oferecer uma plataforma digital que conecte profissionais

Glow App da area da beleza a clientes interessados em seus servicos,
facilitando o agendamento, a comunicagdo e a contratagao.
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Nome do projeto Objetivo Etapa

Fornecer uma plataforma digital eficiente para loca¢do de Viabilidade/
motocicletas, permitindo o gerenciamento completo das

Motoltti operac¢des de cadastro, reserva, pagamento, acompanhamento bivsgti?;ﬁggo
e devolucdo. g
Disponibilizar uma plataforma digital capaz de integrar tutores
de animais de estimacdo e estabelecimentos do segmento Viabilidade/
PetHub pet, centralizando informacdes, servicos e funcionalidades Levantamento
relacionadas ao cuidado, bem-estar e acompanhamento dos de Requisitos
pets.
Disponibilizar uma plataforma digital para apoiar a¢des N
relacionadas a protecdo animal, promovendo maior UEloliekley
SOS Patinha Protes P Levantamento

organizag¢do, comunicagdo e eficiéncia no gerenciamento das

atividades da ONG. de Requisitos

Fonte: elaborado pelos autores (2026)

Impactos locais obtidos

A analise dos impactos foi realizada por meio de questionario aplicado a 198 estu-
dantes, utilizando escala Likert de 1 a 5 (1 = discordo totalmente e 5 = concordo totalmen-
te), instrumento amplamente utilizado em pesquisas para mensurar atitudes e percep-
cOes dos respondentes (LIKERT, 1932; MALHOTRA, 2012). Os resultados evidenciam uma
percepcdo predominantemente positiva em relacdo a metodologia adotada.

Emrelacdo a compreensao dos conteudos de Engenharia de Software, 80% dos estudan-
tes concordaram ou concordaram totalmente que o projeto contribuiu para o aprendizado
(42,5% no nivel 4 e 37,5% no nivel 5), enquanto 20% mantiveram-se neutros. Esses resultados
sugerem que os participantes percebem o projeto como uma estratégia relevante para a con-
solidacdo dos conceitos trabalhados nas disciplinas. Ao mesmo tempo, a parcela de respostas
neutras indica que a percepcdo ndo foi uniforme entre todos os estudantes, o que pode estar
relacionado a diferencas de repertorio técnico prévio, participacao nas equipes, maturidade
académica ou familiaridade com praticas de desenvolvimento de software.

Quanto a aplicacao pratica do conhecimento, 80% dos estudantes afirmaram que con-
seguiram aplicar o que foi aprendido nas disciplinas (47,5% no nivel 4 e 32,5% no nivel 5).
Esse resultado reforga a adequacdo da aprendizagem baseada em projetos ao ensino de En-
genharia de Software, pois a metodologia exige que conceitos abstratos — como requisitos,
modelagem, arquitetura, banco de dados, interface e testes — sejam mobilizados em pro-
dutos concretos. Essa articulacdo entre teoria e pratica é coerente com a literatura sobre
metodologias ativas, segundo a qual a aprendizagem tende a se tornar mais significativa
quando o estudante participa da resolucdo de problemas contextualizados e reconhece a
utilidade social e profissional do conhecimento construido (THOMAS, 2000; BACICH; MO-
RAN, 2018).
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No que se refere ao engajamento, 65% dos estudantes concordaram ou concordaram
totalmente que a liberdade de escolha das tecnologias aumentou seu interesse (30% no nivel
4 e 35% no nivel 5), enquanto 20% apresentaram posicao neutra e 12,5% indicaram discor-
dancia. Embora a maioria tenha avaliado positivamente a autonomia proporcionada pela
metodologia, os resultados também sugerem que a liberdade de escolha pode representar
desafios para parte dos estudantes.

Entre as possiveis explicacOes estdo a inseguranca diante da necessidade de tomar deci-
sOes técnicas, dificuldades na selecao de tecnologias adequadas, assimetria de conhecimentos
entre integrantes do grupo e diferentes niveis de experiéncia prévia. Esse achado evidencia
a importancia de equilibrar autonomia discente e acompanhamento docente, especialmente
por meio de orientacdes periddicas, critérios de avalia¢do explicitos, momentos de feedback
e acompanhamento do planejamento das entregas.

A andlise dos resultados permite compreender que os efeitos positivos da experiéncia
ndo decorrem apenas da realizagdo de um projeto final, mas do percurso formativo que ar-
ticula sucessivas etapas de investigacdo, modelagem, implementacao, validagdo e apresen-
tacdo. Assim, o projeto interdisciplinar contribui para o desenvolvimento de competéncias
técnicas e socioemocionais ao criar situagdes em que 0s estudantes precisam negociar so-
lucdes, justificar escolhas, documentar decisdes, lidar com limitacdes de tempo e responder
a demandas de usudrios ou parceiros. Essa dindmica aproxima a experiéncia educacional
das praticas profissionais descritas na literatura de Engenharia de Software (PRESSMAN,
2016; SOMMERVILLE, 2019).

A dimensdo extensionista da experiéncia ocorreu, no periodo analisado, principal-
mente pela identificagdo de problemas reais em didlogo com usudarios, empreendedores,
organizacdes locais e iniciativas comunitarias, bem como pela proposicdo de solucdes
orientadas a necessidades externas ao ambiente estritamente académico. Projetos como
Nédo Desperdice Ourinhos, SOS Patinha, sistemas para clinicas veterindrias, plataformas
de servicos e solucdes para pequenos negocios demonstram aproximacdo com demandas
sociais e produtivas do municipio e da regido. Ainda que nem todas as solucdes tenham
sido implantadas em ambiente real, a participacdo de publicos externos no levantamen-
to de necessidades, na validacdo de propostas e na avaliacdo de protdtipos constituiu uma
acdo extensionista inicial, permitindo circulacdo de conhecimento entre a Fatec Ourinhos
e a comunidade.

Os impactos observados junto aos publicos externos foram de natureza predominan-
temente formativa e prospectiva: sistematizacdo de demandas, elaboracdo de diagnosticos,
construcdo de prototipos, apresentacdo de alternativas tecnoldgicas e ampliacdo do didlogo
entre curso, comunidade e setor produtivo. Dessa forma, a extensdo aparece como compo-
nente em consolidacao, ja presente nas etapas de identificacdo de problemas e validacao ini-
cial, mas ainda com necessidade de maior institucionaliza¢do, acompanhamento pds-entrega
e mensuracao dos efeitos sociais das solugdes desenvolvidas.
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Consideracoes finais e recomendacoes

A experiéncia interdisciplinar desenvolvida no curso de Andalise e Desenvolvimento de
Sistemas da Fatec Ourinhos demonstra potencial para integrar conteudos curriculares, pra-
ticas profissionais e demandas reais, favorecendo uma formacao mais contextualizada para
a area de TI. Os dados obtidos indicam percepcdo positiva dos estudantes quanto a aprendi-
zagem, a aplicagdo pratica dos conhecimentos e ao desenvolvimento da autonomia, embora
também revelem a necessidade de acompanhamento docente sistematico para apoiar alunos
que apresentam maior dificuldade diante da liberdade tecnoldgica e da gestdo colaborativa
dos projetos.

Como contribuicdo pedagodgica, a pratica fortalece a articulacdo entre disciplinas e
permite que competéncias de Engenharia de Software sejam trabalhadas de forma pro-
gressiva, desde a ideacdo e o levantamento de requisitos até a modelagem, prototipacao,
implementacdo e apresentacdo das solucdes. Essa organizacdo favorece a aprendizagem
significativa, pois os estudantes aplicam conceitos em situacdes préoximas as que encontra-
rdo no mundo do trabalho.

No que se refere a extensdo, a experiéncia ja contempla acdes de aproximacdo com
publicos externos, especialmente por meio da identificacdo de demandas reais, da inte-
racdo com potenciais usudrios e da elaboracdo de solucdes voltadas a comunidade, a em-
preendedores e a organizacoes locais. Recomenda-se, entretanto, ampliar a sistematizacao
dessa dimensdo nas proximas edigOes, registrando quais parceiros participaram de cada
projeto, quais etapas envolveram interacdo externa, quais prototipos foram validados pe-
los usuarios e quais impactos foram percebidos apds a apresentacdo ou eventual implan-
tacdo das solucdes.

Como recomendacdes para continuidade, sugere-se: fortalecer parcerias com empresas,
orgaos publicos, organizacdes sociais e empreendedores da regido; realizar mostras tecnoldgi-
cas e apresentacdes publicas dos projetos; estabelecer instrumentos de acompanhamento dos
impactos externos; comparar resultados entre diferentes turmas e semestres; e aprofundar
a andlise qualitativa das percepc¢oes discentes por meio de questdes abertas, entrevistas ou
grupos focais. Espera-se que esse acompanhamento contribua para uma avaliacdo mais abran-
gente da metodologia adotada e para o aperfeicoamento continuo da experiéncia pedagogica
no curso de ADS.
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Apéndice A

O projeto ajudou a entender melhor os conceitos de Engenharia de Software
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Aprendi a estruturar melhor um sistema de software
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O projeto melhorou minha capacidade de trabalhar em equipe
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Desenvolvimento de software no curso de analise e desenvolvimento de sistemas:
uma experiéncia interdisciplinar com extensdo

Aprendi a dividir tarefas e organizar atividades

@1
e
83
@
L

Desenvolvi mais autonomia durante o projeto

81
@:
@3
L
L 1

A liberdade de escolher tecnologias aumentou meu interesse

@1
8?2
83
@4
@5
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Desenvolvimento de software no curso de analise e desenvolvimento de sistemas:
uma experiéncia interdisciplinar com extensdo

Busquei aprender novas ferramentas por conta propria

a1
[ W,
82
®4
&

O projeto me fez perceber como a tecnologia pode resolver problemas reais

L B
$:
@ 3
T
@5

Acredito que o sistema desenvolvido poderia ser usado na pratica

®1
8§
@3
®4
®:
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